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Sesso
Codice Fiscale e P.L.

Esperienza professionale

Dale
Lavoro o posizions ricoperti
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Nore o Indirizzo del datore di lavoro
Tipe di attivita o sellore
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Da Gennalo 2018 ad oggl
Formalrice Sentor & Counselor Professlonista

Progefto: “Goslire lo siress per esprimere # maglo di sé”

Progeltazione e realizzazions in co-conduzione della formazlone del middle management sut teni
della prevenzlons e gestione dello slkress dalavoro correlato.

La farmazlone & in cotso di erogazions {Gennalo-Giugno 2018). E' stata preceduta dalla
somministrazions dl un questionario di rilevamento delle potenziali cause di stress correlalo al lavoro
al fine di Individuare i bisogni formativi & dl Intervento organtzzalive. Il percorso & stalo tarato anche in
considerazions dei risullall raccollt che sono stati condivis con fa didgena o padecipanli al
porcorso. if progelto & slato slrulurato in modo tate da poler seguire fe persons nel tempa &
accompagnarie nel medio feimlne In Un processo di camblamento individuale e dl gruppo.

SAFO Group
Sarvizi per le aziende

Dale
Lavoro o posfziona ricopert!

Principali atfivita e responsabitita

Da Gennalo 2008 ad ogyl

Condullvice di taboratod esperieniali, art Gounselor Professlonista, Tutor Suporvisora [n
formazione

MagglofOttohre 2016 ~ Progellazione ¢ conduzione ded corso di Coaching Skills per ko svituppo di
competenze base dl coaching, 5 modull di 16 ore clascuno condolll h modalits leorico-
esperienzlale (30% teoria, 70% pralica osperienziate) con Tuso anche di tecniche espressive
provalentemente grafico-piltoriche € visive. Supervisione della pratica di coaching e tuloring afla
realizzaziona del porifolio didatlico degli allievi.

Gennalo/Glugno 2016 — Co-progellazione e co-conduzione, in qualild di eounselor a mediszions
arlistica, def gruppo ¢ crescila "Are per essere” a cadenza quindicinale, Al fini dell'esplotazione
individuate e di gruppa, sono stale proposte ed utilizzate tecniche di eounseling espressivo ed
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Nome & Indirizzo dsl datore di lavoro
Tipo di allivild o sellore

4

ateterapla sia del campo visivolgrafico-piltorico (pillura, disegno, collage, scritfura sreativa, mixed
metdla, ulilizzo Immaginl & folo) che di drammatizzazione,

Seltembre/Dicembre 2015 ad ogyl ~ Conduziona di gruppl di crescifa "Succass Team® {® Baibara
Sher) finalizzatl allo sviluppo delle competenze per Il raggiungimento i obletlivi personali sia
professionali cha di vita.

GennalofDicombre 2015 — Docente e supsrvisore in formazlone af lerzo anno del master in
Couseling Professtonale a mediaziono arlistica e per Veld evolullva. Ad oggl Tutor supervisore di
supporto agli llievi del ferzo anno per la redazione della lesi e Counselor def Cenlio di Ascollo &
Orienlamento.

Gonnalo/Dlcembre 201412015/2016/2017~ Counselor ¢ docente neli'ambilo del progello di
ofientamanlo scolastico "Ostentallent” presso il polo didallico Gramscl & DI Liegro. Laboratori
aspressivi di orientamente con gli sllievi delie |l e i medie, per lindividuazions di risorse e falenti a
sostegno della scella del proprio Indirizzo scolastico; formaziono docenli per una didallica
erienlante e molivante e formazione genifori per una gentloralila orientante.

Glugno 2013 - Docenle nelfambito del pregello *Comunicazione efficace” realizzato presso i polo
didatiico Gramse! ed avente come obieflivo 1a formazione del docenii sta In organico che neo-
assunti sui temi della comunicazione efficace ¢ la gestiona deffa classe per ctd che rguarda fa
gestione delle dinamiche di gruppo, del confiilli & dell'emolivita.

Febhralo/Giugno 2013 - Docente nellambilo def progetle *Emozloni tra | banchi” realizzalo presso
{a scuola media Vivaldi ed avente coma obialliv lo sviluppo delle Life Skills o delta comunlcazione
elficaca. E' stala condolta fa formazione degli insegnand] e la gestione dei gruppt classe allraverso
allivith osperlenziali di tipo anche arfistico per fa gestione dells dinamiche di gruppo e lo svifuppo
dellintelligenza emaotiva,

Dal 2009 ad ogyt — Docento al master in Counssling Professlonate per l'eth evoullva, master in
Counseling a mediazione arlistica e al corso di speclalizzazione sui disturbl alimontar] "Cibo e
Salute®, Tematiche relalive alla formazione In counseling & alfulilizzo delle feeniche espressiva
nella relazions d'aluto In relazione a distuebi alimentari,

2010 - Collaborazione alla progetiazions del master annuale In Counseling Sanitarlo. Tuloring df
soslegno agh allievi. Conduzione, In qualitd di docente, di alcuni moduli formalvi a carallere
esperienzialp espressivo.

2008 — Progetlazione e conduzione di laborateri espedenziali di ail-counseling su vari temi tea cul la
geslione dello stress, utilizzo del gloco nella refazions d'alulo in ela evoluliva a nel sostegno della
relazione adulte-bambino (play therapy), slrategie e metodologle di supporto nel canpo del disturbi
slimentari,

ASPLC, per la scuola

Formaziona professionale nel campo della psicoterapia, del gestall counseling, del counseling a
mediazione adistica e per V'elk avoluliva.

Date

Lavoso o posizione ricoperti
Principali allivith e responsabilit

Nome e Indisizzo del dalorse di lavore
Tipo di altivita o seltore

Dal 2009 ad oygi
Libera professlona come Counselor Professionlsta (Iscriz. REICO n. 1380)

Sostegno, In Individuale, a clienti ambosessi di etd varlablle dal 18 anni In poi, su temaliche di
cresclta personale, svituppo di competenze relazionsli e di comunicazlone efficace, elaborazione
de! Iutto, sviluppo delle life skills & delfintelligenza emofiva, ragglungimento df obleltiv personall,
ale,

Adlivita autonoma presso studio proprlo
Relazione d'aluto

Dale
Lavoro o posizlone ficoperit

Principali allivith ¢ responsabllit

Noma e Indirzzo del dafore dilavoro
Tipo di allivita o ssltore

Da Novonbre 2011 ad oyl

Formalrica ne} campo dello svileppo di competenze relazionati e di comunicazions, condullrice di
faboratori crealivi finalizzali alla formazione di operalrici per linfanzia, formaldce nel campo
informatico per lo svifuppo delle competenze tecniche dl base.

Progettazione e conduzione di modui formativi sul teml della comunicazione Interpersanals, della
conduzlone di gruppi @ di sviluppo delle competenze relazionali per la formazione della figura di
Coordinalere Pedagogico. Argomenti iraltali; Comunicazione ad una ¢ due vie, Analisi
transazionale, PNL, Elementt di Comunicazions non Violenta, geslione det leam. Conduzlane di
laboraort grafico-aspressivi per la formazlone di Tecnici di Ludoteca ¢ lo svilippo della crealivita
altraverso la costruzione di glacattoli e Fespresslone grafico-pittorica libera. Conduzlons di corsi di
alfabelizzazions Informatica (Micresoll Office) per personale ausiliario e diInglase per bambini.

Lagos P.AF. {Progetto Alta Formazlone) — Via A, Catalani, 27 - 00190 Roma
Servizi per finfanzla o formazions profoessionale
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Dale

Lavoro o posizione ricopart]
Principall allivits o responsabilith

Nome e Indillzza del dalore di lavoro
Tipo di allivita o seliore

Da Setiembro 2011 ad oggl
Counselor velontaria

Volontarialo In hospice per Faccompagnamento dei matali terminali nel fine vita, Sostegno ai
familiari & 3l pessonale delhosptce dell'spedale Spalfanzanl di Roma.

Dare Protezlone Roma Qnlus
Volontatlale per Taccompagnamento nef fine vita

Dale
Lavoro o posiziona rtcoperti
Principali atlivith e responsability

Nome e indirizzo del dalore dilavoro
Tipo di altivila o sellore

Glugno 2011
Condulldcafdocente ¢l Iaborator espertenziali -

EORUM *Soeial Experiential Trafning® la formazlone esparlenziale ad Impatlo socfale”, Conduziona
in qualila di docente di un laboratorio espedenziale finalizzata aitapprofondimento delle temaliche
centrali del forum ed In patlicolars allulllizzo delle tocalche espressive nelfambito delta formazione
dagli adultl in ambito azlendale.

Communily della formazione esperienziate http:ifwrne.formazione-ssparionzial.ilf
Servizl per fa promozione della formazione esparienzialo In ambito azlendale 8 non solo.

Dale
Lavoro o posizions ricoperti
Prncipali athivila e responsabililh

Nome g indirizzo dal datore di lavore
Tipo di aliivith o sellore

Da Gennalo 2001 at 2041
Responsabile Sviluppo Risorse Uniane e Formatrice Senlor

Responsabilit di reclutamento, selezione ed insermenlo In azienda del nuovo personale.
Progallazione e gestione del plani di carriera o formazione. Responsabilita di gestione deghi aspelli
legall alla formazlone o sviluppo delie risorse-umane nellambito del piano di Qualita 180 9001-
Viston 2000 ed in particotare 1a progeilazione, somministiazione ed analisi def lest dl valutazione
del clima e della soddisfazione dei dipeadenti; messa a punto del sistema di valulazions e gestlone
delte prestazionl e del polenziale dol personale, formazone del gruppi di tavoro e coaching
ingividuale per fa molivazione del personalo, Responsabile formazlone lecnico-informalica,
Refecente tnterna in lema-di sicurezza de! lavoro con parlicolare riferimento slla prevenzions &
gestione dello stress da favoro correlalo.

Progetlazione e conduziona di progelll di Bilancio delle competenze comprendenli la definiziona del
‘Dizionario delle Competenze’, 1a determinazione dei profil professionali nell'anibite det vari woli e
funzioni azlendali, la progetiezione del percorst formativi e di carilera ¢ di erescita professionale del
callaboratori e Yawvio di process! di gestione dal personale per obletlivi. Nellambito di tali progetli,
svolge allivitd di counseling aziendale e coaching rivolta allo sviluppo delle capacits individuali di
persequiie e raggiungere abletiivt di crescila personale ¢ professionale, Conduce allivita formalive
esperienziali nell'area del team bullding, dello sviluppo di compelenzo refazionali, comunicative e di
problem solving. Progellazione e conduzione di evenll seminariali ¢ corsi strutturali di formazione
sul leml Jegali allo sviluppo delia persona e non solo, Net 2007-2008 ha progeliato e realizzato un
pascorso formativo sul ema: "Geslire la conoscenza nel ¥XI sec.” Le sesstoni di formazlone sono
stale erogate sla af personale Inferno sia a clienti di primaria Imporlanza e di medio-grandl
dimonsionl. Lo stesso seminario & stato condollo presso {Universita LUMSA neflambito del corso
dltaurea in Scienze della Comunicazione ad indirfizzo Comunicazione d'impresa.

Gualtrosmme Srl — Via Monte Giberlo, 33 - 00138 Roma
Servizi di informatica

Date
Lavoro ¢ poslzione ricoperti
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Pincipall allivila e respansability

o IBM - Lotus ~ 1999-2000 - Pregeltazions e conduzione progelii per la realizzezione di cors]
di formazione a distanza su plattaforma Lolus Learaing Space per Inall, Telecom lalla ¢
clienti del seltore manufaliudere.

o lolus Developmeni Corporafion S.p.A. — 2000 - Relaldee sul tema dele-eaming (Lolus
Loarning Space) sponsorizzata da Lolus al Forum della Formazlone organlzzato a Milano da
Somedla, .

o Nef for Help S.p.A. — 1988.2000 - Progello di o-business finallzzalo allofferia di serviai di
constiltozione on-line delie carlelle cliniche. Foraita consulenza .organizzativa per [a
slulluraziona dell'azlenda, la definlzione delfa mission e della vision azlendale. Progettazione
del portale & conduzions progette.

o Universith Renaull — 1998 -1999 — Progetlazione e conduzione di corsi di fermazione
prolesslonate e seminarl di agglornamento per top managers sul femi dal groupware, del
cambiamenli organizzalivi e team building legati all'intceduzions di tecaologie infranet ¢ della
gestione di comunith virduali nonché all'ulitizzo di mefodologle espedenziali quali culdoor
lraining par la costruzione de! gruppt di lavoro

o Brstol Mayer Squibh Sp.A. - 1998-1999 - “Progelic CRM™- Consulenza, anallst o
riprogellazions del Sfstarma Informatlvo per fa Forza di Vendita, Coordinamonto dai Progelio e
conduzlone della formazlons al personale sia di fipo tecnico-Informalica che professlonale sul
temi del lavorare in gruppo.

o lafre Sad ~ 19982000 - SIRE. Sislema Informativo di Riassicurazione - Analisi o
progefiazions dal sistema informalivo aziendals, definlzlone del processt e eonduzlone
progetto. Fornita consulenza erganizzaliva e servizf di leam building

Nonie e indirizzo del dalore di lavore | Team Up 81
Tipo di altivith o seltore | Senvizi dl informatica, lormazlone ed e-earning
Date | Anno 1995

Lavora o poslzione ricopert
Princlpali allivily & responsablfita

Nome & indirizzo del datore ¢fi lavoro

Formalrce e consufente senior

o Plizer laliana S.p.A. - 1995 - HDOM Help Desk Management su plataforma Lotus Domino,
pat Ja gestlona del servizt i assistenza lecnico applicativa Interna. Nell'ambito di lals progstlo
& stalo Interamente progeltato e condotlo un corse di formazione professionale psr operatori
di Help Desk su temaliche di comunicazione Interpersonale, analis! kransazionale, gestione
delle crilicila @ dell'ansta e gestione del rapporto con gli ulendt in lermin] di tuteting.

Ditta Individuale - Libara Professlone

Tipo di allivith o seliore | Seyvizl di Informatica & formazione
Date | Dal1984 al 1905
Lavora o postzlone ficoperi | Responsabile Divislona Formazions ed Asslstenza Applicativa

Principall ailivit e rosponsabilit

Nome s Indirizzo del dalore di favoro

Peginadl

o Bristol Mayer Squibb S.p.A. - 1993-1984 - Progstiazions, realizzazions e coordinamento del
progelio di avtomazione della forza di vendile. E' slata Inollre progeltata, coordinata e
condolla luifa Ja formazione al 300 ISF a livelio nazlonale su Microsoft Office e Lolus Notes.

o [BM SpA ~ 19681694 - Parlecipaziona come relalrico a svariall convegni 1BM sul lema dal
groupware ¢ delle problemaliche spplicative di office automallon

o NICA Diffusions Informatica Sl — 1989-1990 - Progello 'Conoescare per scegliore’,
Promossa, pregeltala e coordinala la realizzazione di una serie di evenlt seminariati di tagfo
consulenziale rivolli al clienti alio scopo di propaire confrantl ira prodotli softvare, soluzionf di
aulornazione d'ufficio e problematiche di geslione processt, I progailo & stalo ripeluto per due
anni.

o Camera dei Deptilali ~ 1987-1980 - Analisi del {abbisognt formativi, progeliazions plani di
{ormazione, messa a punlo di skumenll Informatict per ta gestione dei corst di formtazione,
coordinamenio team docanll ed erogazione formazione lecnlto-informatica.

o NICA Diffusions Informalica S.rl. — 1987-1991 - Conduzlone su plir anni def Progetto di
reclutamento, selezlone ed inserimanio annuale di nuovo personals. Realizzata fa selexiono
del personale e progelato il ptano formativo finalizzalo non solo allacquisizione di
compelenze lecnlehe ma anche allindividuazions della potenzlalild in funzione del corrello
Inserimenio nelle varie divisloni azlendali. Curala personalmenta la formazione professionsle
& di sviluppo delle Asorse umans nonché parte della fornvazione teenico-dnformatica,

o Alitalla S.p.A. — 1986-1988 - Progotto di informalizzazione e formazione techico-informatica
dol quadri e del lop management, Progetlalo i piano di formazions e realizzala, con un team
di 4 persone, tulla 1a formazione del personale e det foro famifiart,

Nica Diffusione Informalica
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Tipo di allivita o selfore

Servizt di informalica

Date -

Lavoro o posizione ricopertt
Principali allivila e responsabliit

Nome ¢ indfizzo de! datore di lavoro’
Tipo di allivila o selfore

Dal 1980 af 1084
Segrelaria di Direzione ed Operafrice Cenlro Elaborazione Dall

Segreleria Direzionale come assistente def Financial Centroller. Successivamente operalrice del
confro elaborazlons dall e responsabile parco personal computer, Formazione ulenti Inteni
allutilizzo degli sirument informatick,

Engethard Hafiana SphA
Mullnazianale Americana - Industria Chimica e di Laverazione Metalli Preziosi

Istruzione e formazione

ISTRUZIONE
Date
Titolo della qualifica ritasclala

Principati tematiche/compatenze
professfonalt acquisile

20032005

Frequentato lre anni def corso di laurea in Sclenze defla Formazione & Sviluppo Risarse Umans.
Superato 1| 50% degli esani curficulari con votazione media di 29/30.

YMatare curdeulari dsl percorso di studi

Mome o tipo dorganizzazione | Univarsith Rema3
erogalrice dellistuzione e forntazione
Date § 197

Titolo della qualifica rilasciata

Peincipali fematichefcompstenze
professionali acquisita

Nome a (Ipo d'organizzazione
erogalrice deliistruzlone e formazione

Diploma di Maturita Classica
Malarie currcufari del percorso di studi del Heeo classico

Liceo classico statale Orazlo

Dafe
Titolo datla quatifica rilasciata

Princlpali tematichelcompelenze
profaessionali acquisite

1917
First Certificato of Cambridgs
Conoscenza ivello Intermedio della lingua inglese

Nome e fipo d'organlzzazione | Angloschool di Londra
ercgalice dellistruzione e formazione
Date 1978

Titolo della qualifica ritasclata

Princlpalt tematiche/compslenze
professionali acquisile

Noms e lipo d'organizzazione
erogalrice dellisluzione e formazione

Profictency of Gambridge
Conosconza livelle Avanzato dslla lingua Inglese

Angloschoo! di 1.ondra

Dale
Titolo della qualifica rifasclata

Principali tematiche/compelenze
professionali acquisite

Noms e lipo dorganizzavione
srogalrice dellislwzione e formazione

Dal 1992 al 1994
Grafico pubblicitarie ed editoriale

Comunicazions visiva, Isitering, grafica edilorlal, creaziene di stery boartd, lacniche di slampa
professlonale

Accadenmia Altlert

FORMAZIONE PROFESSIONALE
Dale
Titolo della quatifica rilasciata

Principati iematichefcompetenze
professional acquisite

Nome e lipo d'organtzzazione
arogalrice deilisluzlone e formazlons

Dale
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Da Seltembre 2017 a Febbrato 2018
Atlestato di partecipazione

Formazione professionale nel campo della lolografia ferapeutica ed in particolare delfuso
dellautorilratio fotografico con il metodo *The Self Portrait Experience™® di Cristina Nuflez
Crlstina Mufiez

Dal 2009 ad oggl
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Titolo delts qualifica rilasclala

Princlpali temalichefcompstenze
professionali acquisile

Nome s lips d'orgaﬁlzzaz!one
erogaliice deliistruzlone & formazione

Aflestalo di partecipazions

Workshiop esperenzlali, laboratori, seminari e convegni nel campo del counseling s dell'arlelerapla
con riferimento ai campi:

- Grafico piltorico

- Adivisive: fololerapla e videoterapla

- Teatro counseling

- Danza-movinento

- Sgiitlora cieativa

- Manipotazions maleriall plastici

ASPIC, ArtaDo, IGF (Istitulo Gostalt di Firenze}, Nuove Arilteraple, Arjoa

Dale
Titclo delta qualifica rilasciata

Principali tertalichefcompetenze
prolessionali acquisite

None e lipo d'organlzzazions
orogatiice daltistruzione o formazione

215
Cerlificazione professionale: Regislered Success Team Leader

Organlzzazione e conduzione dl Success Teams (® Barbara Sher) secondo la malodologla massa
a pualo dalla coach americana Barbara Sher per il raggiungimento di oblattivi personali.

Coach Barbara Sher

Date
Tholo delia qualifica rilasciata

Principali temalichef/compelenze
professionali acquisite

Nome ¢ lipo d'organizzozions
ercgalrice dollistrozione e formazions

2011
Facilitalore di gruppl di auto muluo aioto
Ascolle allivo, relazione empalica, gestions df gruppf

Associazione di volontarlato Gruppo Eventi

Date
‘ilolo della qualifica rilasclata

Piinclpali temallche/compoetenze
prolessionali acqulsile

Nome e lipo dorganizzazione
erogalrice dellistruzione e formazlone

2011
Volonarta del sestegno al malati terminali in Hosplce
Ascollo allive, relazione empatica, counseling sanflarlo, Interculluzalil rispetto gl lema della marte

Assoclazione dl valentariato Dara Protezions Roma Onlus

Dale
Titolo delta qualifica rilaselata

Pinclpali tematiche/compelenze
professlonali acquisile

Nome e lipo d'organizzazions
erogalrice dellistuzlone e formazions

2009

Allestalo di frequenza
Videodidattica {1 annualitd} di approfondimento sul temi della relazlone d'aluto

AS.B.1.C. Assoclazione per lo sviluppo psleologlce delfindividito ¢ defla comunita

; Date
Titelo della qualifica ritasciala

Princlpali temalichefcompetenze
professionali acquisile

Nome o tipe d'organizzazlons
erogalrice deflistruzions e formazione

Dal 2006 af 2008

Counselor a mediazions arlislica e specialista nalla relazione d'afuto ad Indirizzo umanisiico
integralo prevalentemenlo gestaltico e analitica (ransazionale. Certificazione nternazionale EAC
olienuta alla fine del tdennio det masler (European Assoctation for Counceling), lscriila afle
assoclazonf di categoria CNCP (Coordinamento Nazlonala dei Counselor Professionisti) e Relco.

Counseling espressivo, fondsmentl di psicologia della Gastalt, la relazlone conlrata sul cliente (Carl
Rogers), anatis! lransazionale, fondamentt di psicologia cognitivo-comporiamentale, ascolto allivo,
lecalche aristiche di Upo grefico-pittorico, drammallzzazione, danza-mevimento, auiobiogeafichs,
elc.

AS.P.LC. Assoclazlone per fo svlluppoe psicologlco defl'individuo e della comuni

Dals

Titolo della quakiea rlasclata

Principall tematichelcompolenze
prefesslonall acquisite

2005
Cedificazlone Internazionale di PNL Practitionar {Digloma filasclato da Richard Bandler)
Programmazions neurolinguistica

Mome ¢ tipo dorganizzazione | NLP llaly
erogatrice deliistruziona & formazione
Date | 2005
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Curdculum vitee di M Laura Baronb Marchid




Titolo della qualifica rilasciata

Principali tentaliche/compeienze
professionali acquisile

Business e Corporale Coach

Coaching professionate di primo livelio, fondamentt i PNL, Analls] transazionale, la comunicazione
rogersiana

Nomie & lipo dorganizzaziona | U2Coach Srl
erogaldce deliisiruzione e formazlone
Dals | 2005
Titolo della qualifica fitasciata | Aflestato di frequenza

Princlpall lemalichefcompatenza
professionali acqulsite

Noma e lipo d'organizzazions
erogalrice deflislruzicne e formaziona

Outdoor tratning per formalori su problemaliche di team building, team working e problem solving

AIF {Assoclazione lialiana Formatod) presso centro di addestramento dell'Esercllo Haliano
{Chvitavacchia)

Dale
Titolo della qualifica rilasciala

Principali lematichefcompelenze
professionali acquisite

Nome ¢ fipo d'organizzazione
erogalrice dellistruzione e formazione

2004
Aflestato di partecipazione
Convegni @ seminari E-leatning Expo (durata evento; 3u9)

Cenlro Congressl df Ferrara

Dats
Tilolo della qualifica rifasciata

Prncipall tematichefcompelenze
professtonall acquisite

Nomé e tipo d'organlzzazione
erogaliice dellistruzlone o formazions

Dal 1996 ai 2002
Allestato di parlecipazions 8 ltequenza

Convegn di agglornamento ed ovenli formaliv sul fema della formazions a dislanza (e-learning)
Convegni di aggloraamento e formazions sul tema delta formazions manageriale & sviluppo Risorse
Umane in occasione del Forum Formazone organtzzale da Somedia a Milano

IBM ¢ Somedia

Date
Titolo della qualifica rilasciala

Princlpali tamstichefcompstenze
profasstonall acquisite

Nome e tipo d'organlzzazione
etogalrice delistruzione e formazione

1998
Aflestalo di frequenza
Tecnologle per la-learning — Lotus Learning Space

I1BM cenlro di formazions a Bruxelles

Date
Titolo della qualifica rilasciala

Prncipall temalichelcompatenze
professionali acquisite

1095
Allestato dl frequenza
Buslnass Process Reenglneering

Noms e lipo derganizzazione | SDA Bocconl
erogatrice deffistruzione ¢ formazione
Date | 1994

Titelo della qualifica rilasciaia

Pencipali temalichelcompetonzo
professlonali acquisiie

Nome e tipo d'erganizzazione
efogatrice dellistruzione o formazione

Allastalo di frequenza
Anallsi dlo! process con i metodo LOVM (Line of Visibiity Method)

I18M — Sede di Vienna

Dale
Titolo delia qualifica rilasctata

Péncipali lemalichelcompetenze
professionali acquisite

Nome ¢ {ipo dorganizzazions
erogatrice dellistruzione e formazions

1993
Adtestalo ¢i partecipazione
Analisi del processi con il metodo Action Technotogies {Fernando Flores e Tery Winograd)

Actlon Technologies presso Convegno internazionale sul Groupware e il Bocument Management
svoltost a Londra (durata evento: 5g¢)

Dale
Titolo delia qualifica rilasciata
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Princlpalt temalichefcompetenze
professionali acqulsils

Nome e lipo d'organizzazione
erogalrice dellistruzions e formaztona

QOrganizzazione e Busingss

IBM-Cest presso NICA Diffustons Informalica (corse residenziale in due modeli di dgg clascuno)

Dale
Titolo delta qualifica rilasclata

Principati lematichelcompetenze
professlonali acquisite

1880
Attestato dl frequenza
Tecniche df comunicazione ¢ presentaziorio

Nome e lipo d'organizzazions | 1BM — Centro di Formazione Managestale di Milano
arogalrice deftisluzione e farmazlone
Date | 1988

Tialo della qualifica sitasclata

Princlpali tematiche/competenze
professianali acquislle

Nosme e lpo d'erganizzazions
etogalrice dellistruzions & formazione

Attestafo di frequenza
Il suofo de! manager nella produltivila aztendale presso IBM

[BM - Cenleo di Formazione Managertale di Romta

Capacita e competenze
personali

Madrelinguale)

Alteale) lingua(e)
Autovalutazions
Livelto ouropeo {*}

Lingua

Lingua

Capacith e competenze sociall

ftaliana

- Comprenslone - Parlato B Seritte. '
Ascolle Lellura Intesazions orsle Produzione orals

? Inglese 2 Inglese ﬂ Ingless $ Ingtase ? Inglese

? Francese ? Fiancesa g‘ Francese ;‘ Francase ? Francese

B Greco A Greco  |A " Greco A A |  Greco

b Moderio |t | Modeno  [2 | blodeino 2 Greco I.We:no 1| Modero

{ ‘fbuadm coniung etiropeo di alerniento perto fiague

Capacith di sviluppo degli allri, di comunlcazione Interpersonate, di sviluppa e conduzlone di gruppl,
Capacith di lavorare In gruppo, di operare In amblenli multiculiurali, Sensibilitd interpersonsle
{empalia, ascollo allivo e focalizzalo)

Capacita e competenze
organizzative

Aulonomila nelforganizzazions dal proptio Javoro e del propri coflaboratori, Gestione e planifeazione
de) tempo. Capacilk decisionali e ¢} problem solving. Splrilo di inizlativa o fessibifity. Capacita di
{eadesship.

Capaclth e competenze
Informatiche

Windows lulte le versioni fino alle alluati versloni (Olimo}
IBM Lotus Domine Luite le versioni (Oftima)

Microsoft Word {Ollinmo}

Microsolt Excel {OHImo)

Microsoft PowerPoint {Otfima)

Mictosoft Project (Buono)

Microsoft Explorer {Ottimo)

Macromedia DreamWeaver MX (Oltima)

Macromedia FlreWorks X (Otimo)

Adobe Photoshop (Buono), ele.

oG o e o000 Qe

Capacita e competenze
artistiche

Diseqno, pitlura {acriich, olio, acquarello, pastelli, gesselli, cere), folografia, frempe Feeil, pirografia,
manipolazione di paste sinteliche, crela, coltage e lecnlche miste, dacoupage, carlonagglo,
mintature. _
Compelenze acquisite nell'ambit di cors! di formazlone sta in [talla che ali'estero e lanla prafica
costante naglf annl.
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Patente

Tipo B

Uiterlorl informaziont

Aspiraziont ed Obietlivi:
o Lavorare In un ambiente collaboraliva e stimolante In cui sla possibile crescere In team

ponendost oblettivi sfidanti e condividendo valort o praticke refative allo svituppo delle Umane
Risorse con parlicotare aftenzions allo sviluppo delle compstenze emotive, relazionall,
comunicazlonali e alla formazione

Ampllare costanlemente & mellere a frullo l'espertenza nel campo delfa formazione e deflo
sviluppo dells Risorse Umane, del counseling e del coaching

*La visiona & di un amblenle di tavoro che sia anche un luago di finnovamento cullurale &
cresciia personale e di gruppo, dove adulli consapevoli colfabotino tra loro per raggiuagere
chigltivi alldimenti Irrealizzabili singolarmente”,

La Misslon & di confribulre In modo efficace alla crescila individuale 6 di gtuppo &l fine di
oltenere un migtioramento della qualita della vita e della percezione di benesseie
complessivo delta passona,

Firma

v N e - o L

Aulerizza IlHraltamento dei miet dati personali al sensi del Decrelo Legistativa 30 giugno 2003, n.
195 *Codice In materia di protezione dei dali persenali (facollativo}”.

Lallivila di Counseling & svolta in oltemperanza a quanto previsto dafla fegge n. 4 del 14 Gennalo

2013 in materia di professioni non organizzale e autoregolamentate. Aluelmente iscrilfa al registro
profasslonale Relco con n. 1380,

o O_ (-/) [| L ala
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