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F

Formazlone e Sviluppo Risorse Umane
Counseling & Coaching

Dal 01/2013 ad oggi

Farmatore, Counselor, Business Sporl & Life Coach, Mediatrice Familiare, Condulliice di laboratort
gsperenzlali

Gome Formalrlce svolgo allivith di formazlone prasso le aziende. In paricolare progelli sulla Geslione
delio Stress @ la prevenzione del burn-oul:

GennalofGlugno 2018: GESTIRE LO STRESS PER ESPRIMERE L MEGLIO 81 SE'

Progetto dl Formazione per Manager e collaboratori presso lazlenda SAFO Group S.nA. I pereorso
aulla Gesllone daflo Stress, & orientalo al miglicramento delte sifuazioni In eul st genera slress
lavorativo e a potenlare lo lifo skills per gestirlo in modo efficace.

Gonnalo 2013/Dicembre 2016: Formalice e Counselor, nel selfors Soclo-Sanitario - presso Casa di
Cura Angrisant Sl (Nocera Inforore — SA). Intervenli di counseling mlrali &) miglicramento det
process! Telazionali ed allo sviluppo del soslegno emotivo degli oparatori per [a prevenzions di
situaziont ciliche come stress da favoro corretato o buen-out. In particolare: applicazionl di tecnicho per
la selezione del personals, miglioramenlo dell'integrazione ed armonizzazione del rapporii lavoralivi
Interni tra-le diverse Rguce professlonal, fecniche di comunicazlone aziendale e mediazione, verifica
periodica atiraverso collogut Individuali dst ragglunglmento degli oblettivt prefissall,

Gennalo 2018 ad oggh: “"ALLENAMENTO MENTALE NELLO SPORT”

Programma df formazione di allenamento mentale sludiato per tiberare l'affela dalle Intetlerenze
mentali che frenano la piena espressione del suo polenziale genetico & delle sue capacity
fecnicheffisiche/mentali, agendo su componenll essenziall come ad esempio la concenlrazione, la
gestione emoliva, la motivazione, per il migtioramento delia prestazions sportiva,

Come Counselor Professionlsta (iscrilta presso la REICO con it n, 1268} & Medialdice Familiare,
svolgo consulenze individuali & di coppla. In collaborazione con uno sludio legate specializzalo in dirlito
di famiglia, svolgo atlivita di counseling legafe e mediazions familiare
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Nome e Indisizzo del datore di lavoro

Tipo di allivita o setfore

Condutldee dl Grappi df Ceunseling su:

Da Settembro 2016 ad ogyl: L'ABC dallAUTOSTIMA

Percorso esperienzliale e counseling di gruppo sullo sviluppe dell'sutoslima & delfauloefficacia: Il
peroorso & orienlalo ad accrescare 'AUTOSTIMA e a svilugpare le proprie RISORSE, E' miralo
al'approfondimenlo della conoscenza di sé o al rafforzemanto della fiducia In sé stessl, Oblsllivo & la
consapevolezza dal punlo di vista cognilive ed emotivo, 1o sviluppo della capacita di resilienza di fronte
alle difficolid deffa vita nonchié quello deli'acquisizione di capacith comunicalive assertive, al fina di
lrovare soluzioni personali efficacl.

Da Aprite 2016 a Luglio 2016; ESPRIMI IL MEGLIO DI TE, COMUNICA EFFICACEMENTE

Percorso di § inconfri per: Conoscere i principi fendamentali delfa comunlcazions; Conoscere § fallor
faclitanti nella comunicazions; Sperimenlare Ascollo Atlivo, YEmpatla o idenfificars lo possibili
barrigre delfascolio; Impatare ls slrategle comunicative efficacl per la gestione det conflitl, migliorando
I'Asserlivita

Da Novembre 2016 ad oggl: DOMENICA...COMINCIO! Cibo, corpo ad emozioni,

Percorso dl gruppo di counseling e coaching nutdzlonale sulfalimentazione consapevole {in
colfaborazlone con tma blologa espeita di nutrizione) presse Assoclaziont Cullurali e df Promozlone
Seclale a Roma. Il percorso & dvollo a tull coloro che riconoscono di avere del marginl di
miglioramento nel proprio slile di atimenlazions e che vogliono imparare a riconoscere e gestire la
componsnfe emotiva alta base della proprie abltudini atimentari,

Da Soltembre 2015 ad oggi: LA COPPIA CHE VORREI )
Percorso di gruppo di counseling sulle lemaliche di coppla, prevede 12 Incontri mirali alla conoscenza
di sé stesst nella refazione di coppla. Nel percorso sl approfondisce la consapevolezza delle dinamiche
di cappia e dsl hisogni che spingono alla ticerca dell'altro, St apprendono strumenti per stipulare un
palto d'amore fananzi o con sé slessi prima ancora che con Vallio, per una scella malura del
parlnar, '

Da Gennato 2013 a Maggio 2015; SPAZIO GENITORI

Percarso di gruppo sulla genitorialitd In cul ho partecipato come condultrice, presso PIC Tullia Zavi, i
progstio svollo presso scuole pubbliche mateme ed elemantari df Roma, ha Pobiellivo di migliorare fa
comunicazione emoliva {ra genltorl e figh, gestire In manfera pill costiuttiva | momentl di conflitle
conseguenteinsnie aumentare fa qualith di vita della famlglla,

Da Gennalo 2016 ad oggl: Collaboro con [a Scuota di Counseling o Mediazione Familiare CMF, con
altivith formative per la promozione del Master e Yaperlura df nuove sed| in 1talia.

Da Dicembra 2016 ad oggl: coliaboro con la pleltaforma on-fine hoblsogaodiatuto it nelfarea coppia o
sossuality, con arllcoli & weblnar,

Sport Montal Coach

Da Seltembre 2016 ad oggl: IL MEGLIO DI TE CON IL MENTAL TRAINING

Menlal CoacivAllenalriee Mentale par gruppl di atllell professlonisti ¢ agonisll presso Associazioni
Sporliva 2 Rema (A.S.D. Newr Le Magnolie, Polisporliva Palocco, S.5.D. Vita, RUGBY FRASCATI
UNION 1948 SSD). Svolgo interventi individuali e di gruppo, wirall allo sviluppo delle abliita pil
impostantt come la fiducia in se stessl, la motivazionefpassione, l'essero positivifdialogo inlemo (self
talk}, l'altenzionefconcentrazions, ¢ la gestione poslliiva dells omozioni e dello slress allaveiso
[atiizzo di lecniche spscifiche (liainlng autogeno, rilassamento progressivo di Jacobson,
visualizzazlone, mindfuliness, SVTA allenantento oculo motorlo, ece.); gli interventl sono finalizzati ad
accrescere la consapevolezza di sé slessi e dells propre risorse, a migliorare il proprio fivello di
aulostima, a comprendere coms coipo e menle possano Inferaglre permeltendo fa realizzazlone e fo
sviluppo defle proprie polenzlalith (self-efficacy) e If conseguente miglioramento della prestaziene.

Gennalo 2013/Dlcembre 2014

Tutor d'aula presso fa Scucla Mediare df Rema {Scucla dl Counseling Relazionale s Madlazions
Famfliare, ad indifizzo umanistico Infegratofgestaltico).

Iis parlicotare: Gestione e coordinamento del Gruppo negli aspelti relazionali ed emolivi

Libera Professione presso Studio proprio, presso Assozlazionl ed Eni Pubhlict e Privatl
Studie Counseling e Goaching - Via Ipparco di Nicea, 14 — Via Fiavio Domiziano {Zona San Paolo)
Associazione Cullurale Sludio New Age, Via Capo Passerq, 6 - Oslia Lido

Assoclazione di Promozione Soclale ‘La Quinta Musa™ - Via Glambelline Clgnarell, 21 ~ Roma

Formazione professionale nel campo del coaching e del counseling
Relazione d'aluto e Sviluppo Risorse Umans
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Date

Lavoro o posizions ricoperi
Princlpall allivila & responsabilith

Nome e Indinzzo del datore di lavoro

Karzo 2004/Dtcembre 2015

Account Manager con cenlrallo a lempo indaterminato.

Gostione ctientl istiluzlonali (Thales Atenia Space Halia SpA, Selex Sistenl Integratt — Gruppo
Flnmeccanica), Gestione def completo iter commerciale ralativo afla fornilura del disposilivi elelteonicl
e del matedall (quotazion| e anallsi def cost, gestione ordini, import-axport del prodolio) - Gestione del
rappotti con i fornilori estari nef processo di procurement di componenti elellronick carfenti ed obsolelf,
a calalogo e custom, - Pianificazione e coordinamento deile operazioni di foutine, moniteraggio e
miglioramenlo delle procedure aziendall, con, ruolo dt collegamento tra Tufficlo acquisti negli USA e
I'ufficlo vendile di Roma al fine di armenizzare | fluss! informalivi con la seds itallana. - Asslstenle el
Diretlore Generals nslla planificazions del budget e delle stralegle aziendali, - Gestione deflatiivita di
Markellng & Communications refaliva agli eventl e alle manifestazioni n cuila soclota & presente.

SEPEL, Servizt per Peletlronica SRL - Via Erodolo, 13 ~{00124 Roma

“Tipo dl atlivita o sellore | Servizl e Distribuzione dl componentistica eletironlca per clientl istituzionall operant! nel campa dello
Spazio e della Dilesa
Date | Gennalo 2004/Dicembre 2003

Lavoro o posizione ricoperli
Princlpali altivila & responsabliité
Nome o Indlifzzo def daore dl

lavoro
Tipa di allivita o sellors

Dale

Lavoia o posfzions ricoperli
Principall allivith e responsabliitd
Nome ¢ Indisizzo ded datore dl favoro
Tipo dl atlivits o settore

Gollaboraliice per OrganizzazionelGestione dl Corsi di Formazione E-fearning

Collaboralrice full-ime ne! Settors defla Didattica Mulimediale per organizzazionefgestione di Corsidi
Formazlone (€-Learning) o di Speclalizzaziona presso la sede di Roma
Scuola Superlore della Pubblica Amministrazione Locala {SSPAL) - Roma

Formazione Segrelari Comunall ¢ Dirigenti defla Pubblica Amminisieazione

2000/2004

Asslslente al Product Managet
Altivita di segreleria

Soslnel Sk

Informatica

Dale

L avoso o poslzione ricoparti
Princlpalti allivita e responsabllith
Noma o Indlrizzo gl datore di lavoro
Tipo di allivild o saltors

4999/2400

Addetta a) Customer Care
Geslione cliantl 119

TIM (Telecom ltafia Mobile}
Telefonia

Date

Lavoro 6 posizions ricopertl
Principali allivita e responsabitith
Nome e Indizzo del datore di lavoro

199612001

Hosless & Promoter

Promozione Servizi & Procdotli presse fiere, convegnl, meelings, manifeslazion sportive e negozl
Mesling & Promotion (Roma), Pradma S, (Roma), Ficim {Roma), Zero Sulk. {La Spezia), Gruppo
Moceia (Roma), Protam S.rl. (Roma), SB Management (Bologna), Mit (Roma), Mulliservice {Roma),
Musa Production (Roma), Pages&Pages (Romal,

Istruzione e formazione

JSTRUZIONE
Dale

Thelo della qualifica rilasctata

Prineipali ternatichelcompelenze
p_refesslenali possedute

Nome e lipo d'organizzazions
erogalrce delfistruzions o formazione

Gonnalo 2011iteembre 2012
Master In Counseling Relazionale e Mediazione Familiare

Matorle cursicolar relalive a Counseling ad indirizzo umanistico Integralofgestaltico e Mediazions
Faritare

Scuala Modlare di RemalAsplc Unlversita del Cotnseling
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Date
Titolo della qualifica rilasciata
Princlpali temaliche/competenze

professionali possedule
. HNome e lipo d'organizzazione
erogalrice dellislruzione e formazione

Settambre 1994/Luglioi999
Lawrea in Sociologla

Comunlcaziono e Mass-Media
Unlversitd degli Studi di Roma “La Saplenza”

Date
Titolo della qualifica rilasciala
Principall lematichelcompelenze
professionali possedute
Nome ¢ fipo dorganizzazione
erogalice dellistruzione e formazlons

1903
Diptoma di Oparalrice luristica
Materie curricolarl def percorso df sludi

Isfiluto “Gintio Verng®

FORMAZ(ONE PROFESSIONALE
Date

Tilolo delia qualifica ritasciata

Principali lematichelcompelenze
professionall possedule

Nome e tipo d'organizzaziene
erogalrice dellistuziona e formazione

Oltohre 2047/Settembre 2018
Mindfulness ExperiantialiProfassional Training
Insegnanle Mindlulness e Protocollo MBSR di primo livelle

Genfro taltano Studi Mindfuiness by Mondomindfui sri

Dale

Tilolo dolla qualifica rilasclata
Princlpali tlamaliche/compslenze
professtanali possedute

Nome 6 fipo d'organizzazions
erogafrice delifstruzione e formazions

Dicembre 2017

Corso di Eccelienza Lingulstica (30 ore)

Uso efficace del pittimportanti strumenti inguistic] e strategie linguistiche avanzale di PNL,
melafore, analogle & slory telling par if coachlng

NLP ITALY Coaching Schoo}

Date

Titolo delta qualifica rilasciata
Principall tematiche/compolenze
professlonall possedute

Noms e lipo derganizzazions
eragaldce delllistruzlone o formazlone

Settembre 2017

Corso di Coaching Essenzlala (20 ore) )

Compelenze di coachlng: i modello GROW, il modello EXACT, la ruote defla Vilae di
un'Organizzazions, basi di Team Coachlng

NLP ITALY Coaching School

Dale

Tilolo della qualifica rilasclata
Principali lamalichefcompetenze
professionali possedute

Nome e lipo d'organizzazione
erogatrice dellisluzione e formazione

Agosto 2017
Sport Menlal Coach {20 oro)
Tecnlche e Steumant! di allenamento mentate nello sport

NLP ITALY Goaching School e ¢ dalfa Soclely of NLP {Diploma rilasciato da Richard Bandlor)

Date

Tilolo della quatifica rifasclata
Principali temalichelcompetenze
profassionali possedule

Nome ¢ tipo d'organizzazione
grogalice delfistwzlone e formazlons

Aprlle/Glugno 2017

Masler Praclilionar In Programmazione Neuro Linguistica (60 ore)

Tecnlche avanzate di PNL: Stelght of Mouth, Mela-Modelle (avanzato), | Meta-programmi e
Propulsion Syslems,  sistemi dl convinzlont, il Modsling, io Sponsorship

NLP ITALY Coaching School & e dalia Soclaly of NLP (Diploma riasciato da Richard Bandler)

Date

Titoto dslla qualifica ritasciata
Princlpalt tamatiche/competenze
profossionali possedule

Nome ¢ tipo d'organizzazlone
eragatrice deliistruzions ¢ formazions

FehbralofAprile 2017

Practitioner In Progranymazione Neuro Lingulslica {60 ore)

Acquistzione dl strumenti per incrementare Yefilcacta nelta comunicazione, padronaggiare meglio |
propri stati d'animo, sviluppare In modo chtare  propri oblellivi, camblare le ablludinl nacive e
adoltare comparlamentt pili produtlivi

NLP ITALY Coaching School e e dallz Soclely of NLP (Diploma rilaselato da Richard Bander)
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Dale

Thiolo della qualifica rilasclala
Princlpali tematiche/eompetenze
professionali possedule
Nome & fipo d'organizzaziono
erogalrice delfistruzione e formazione

Aprite/Seitembre 2016

Training inlensivo teorico pratico di 120 ore In CIBO {8) SALUTE

Psicogducazione esperienziale, Counseling e Coaching nella promozione del benessere e nella cura
dell'alimenlazicne, del peso ¢ dellimmagins corporea

ASPIC per la Scuola

Date
Tholo della qualifica rifasclala
Princlpall tematiche/competenze
professionall possedule
Nome ¢ tipo d'organlzzazione
erogatrcs deliistruzione ¢ formazione

Luglle 2046
Tennls Mental Coach - Interaational Tennls Coach
Tratning Intensivo di Tennis Menlal Coach

Scuola Superlore di Psicologla dollo Sport! GPTCA (certllicata ATP)

Dale

Tilolo defla quatifica rilasciata
Principali temaliche/compatenze
profossionali posseduls
Nome e lipo d'organlzzazione
erogairico dellistruzione e formazione

Aprile 2016
Mlsstalo di partecipazione
Body Mind Integration - Tralning di 40 ore in Integrazione: Enesgetica, Posturale ¢ Guora Pelvi

ASPIG (Trainer C. Plroli).

Dals

Tielo delta qualifica rilasclala
Principali temalichefcompetenze
professionali possedule
Nome e lipo dorganizzazione
erogalice defiisluzlons e formazione

Giugno 2016
Altastato di partecipazione
Convegno Ass. Relco a Napali (20 ore): *Molte foglie, un soko albero. Unirs! nefle divarsila*

Relco Associazione di counseling

Date

Tliole della quatiflea fllasclata
Princlpali {amatiche/competenze
professionali possedute
Nomo ¢ lipo d'organizzaziohe
erogalrce delfistruzions e formaziena

2044

Allestato dl parlecipazlons (2 ag.}

Convegno "Cos's che cura®, due glomi di sludi e riflassionl su un tema, quello del prenders! cura & det
curare

Assoclaziono Nuove Al Teraple

Dats

Tifolo della quaiilica rifasciaia
Principall temalichefcompelenze
professionali possedule

2012
Attastalo di pariecipazione
Semtnario sulla "Biografia personale e geslione del diario

. Nome e lipo d'organlzzazione | Asple
erogalrics dsllistruzione e formazlone
CGompransiotie Patlato Scritto
Livello auropeo (*) Ascolo | lefwa | Inlerazions orolo Produzions orale
Lingua | B2} Ingleso B2{ Ingless | B2 Inglase 82‘ Inglese BZI Inglese
Lingua | {A2{ Fiancese |A2] Francess |A2| Francese |Af I Francese AZI Francese

Capacith e competenze sociali

Paglna 54 « Cutdctlum vilae 6i

{4 Quadro comune europea di iferimento per e ingtre

Capacith i comunicazione interpersanale, di sviluppe e conduziene di guppl grazie alla mia
formazione In counseling ¢ coaching con speclalizzazicne in programmaziene neurolinguistica.
Capacit di lavorare In leam, di operace in ambienti multiculturali, Sensibilita intarparsonale {empalia,

ascollo atlivo e focalizzalo, asserlivita)

i Jessica Celeste




Capacita o competenze
organizzatlve

Autonomia nellorganizzazione del proprie lavoro ¢ di quello con diverst collaboratori. Capacild
decislonali e di problem solving.. Sono in grado di lavorare In sltuazlont di slress e a rspetiars ls
scadenze o gli obiettivi preflissall. Spldte di inlzialiva e flessibllith grazie alla mla formaziene sporliva
sul clreuito professionistico inlernazlonale fino af 1985

Capaclia e competenze techiche

Capacila e compotenze Informatiche

Sono In grado di ulifizzare | diversi applicalivi det pacehelto Office, in particolar modo Excel & Werd
¢he ho In maggior misura ulilizzale per le diverse altivild legate alla mie esperienze lavorative. 1l corso
dl Web Designer frequenlalo presso la Bitnet di Roma nel 2004 mi ha permesso di approfondire la
nia ¢onescenza di Phatoshop.

o Windows lulte e versienl fino alle allvali version! (Olimo)

o Mictosoft Word (Ofiime)

o Micrasoft Excel {Cltimo)

o Microsoft PowerPolnt (Ollimo)

o Microsoft Explorer (Oltimo}

o Macromedia DreamWeavar MX {Buono)

o Macromedia FiraWorks MX (Buano)

o Flash Mx, (Buono)

-0 Adabe Photoshop 7.0 {Buono)

Capacitd e compelonze artistiche

Bricolags, creazione manuals di bijoux

Altre capacltd e competenze

Spoel: Tennls, professionista a livello internazionals fino al 1995, miglier classifica italiana - B2

Dal 2013 mi seno accostata alla disciplina della Mindfulness cha pratico tult'ora e che mi ha
permesso di acquisie tecniciie per la geslions dello slress, dcerca delfequilibiio e percorsl di
consapevolezza che possono essere ulilmente wlitizzatl, in allii contesll {azlandale, sporliva,
educalivo) come anche In quello delta gestions delle risorse umana.

Patento

Tipo B

tltertori informazioni

Atlivila di Volontarfalo: salluarl servizl mensa presso GARITAS dl Roma
Amo I viaggl naturalistich, ! clnema d'autore, leggere libti {counseling, coaching, psicolagia,
mindfullness, retrosclenze, romanzi, thriller}

Asplraziont ed Obleltivl:

o Liberare e svituppare il "polenziale” delle persone e delle organfzzazioni. Laverare I un ambiente
stimolante In cui sla possiblle crescere in un leam dove si possano condividere obletitvi siidanll e
valori con paticotare allenzione allo sviluppo delte competenze emolive, relazionall, comunicazionali
e alla formazione

o Nel milo lavoro | massimo Impegao & uno del miei valor carding, insleme alla passions o
all'entustasme, Uapprendimento per me & conlinug, mil fmpegne quotidianamente ad ardcchire le mie
compelenze profsssionali (nel campo della formazione ¢ dello sviluppo delle Risorse Umane, del
counseling, del coaching & deila Mindlulness} e a crescere coslantemenle a livello personale per
fiuscire a generare risultali sempre migliori,

Allegati

Nessuno

Firma

Aulorizzo Il frattamento del mlel dall parsonali ai sens! del Decrelo Leglstativo 30 gigno 2003, n, 196
"Codice in materta di profezione dei dali personali”

[
N
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